ENTREZ DANS NOTRE HISTOIRE

Notre Cliarte environnement

Forger un avenir durable pour
| hospitalité
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Le developpement durable est I'affaire de tous et grace a
'engagement et le soutien de tous, nous embarquons
'ensemble de nos équipes, de nos hotes, de nos
fournisseurs dans cette demarche collective.

Notre hotel est engagé dans une démarche de labellisation
CLEF VERTE

% Une ambition pour réduire nos émissions carbone

% Un engagement envers I'autonomisation des femmes et la lutte contre
les violences

4% La Nature et I'Humain au cceur de notre stratégie de développement
durable

% S'alimenter : adopter une chaine alimentaire durable




Forger un avenir durable pour 17 hospitalité LaCour

NOTRE CHARTE DEVELOPPEMENT DURABLE

NOUS SENSIBILISONS NOS EQUIPES ET NOS CLIENTS :

Notre référent environnement a suivi une formation spécifique sur les enjeux

du tourisme durable, de la préservation environnementale et de la RSE ;
Nos équipes sont formées aux éco-gestes a respecter dans leurs taches
quotidiennes ;

Nous choisissons nos prestataires et fournisseurs en fonction de leurs
engagements durables et sociaux

Nous mettons a disposition de nos clients sur nos écrans et dans notre
application des informations concernant les especes animales et végétales
situées aux alentours :

Nous proposons de nombreuses alternatives pour limiter les déplacements
en voiture : location de vélos, transports en commun, possibilité de
covoiturage.

NOUS ECONOMISONS L'EAU ET L'ENERGIE :

Nous installerons des économiseurs d'eau/réducteurs de pression sur les
robinets et les douches afin de ne pas épuiser la ressource :

Nous relevons chagque mois nos compteurs d'eau et d'électricité pour
mieux gérer nos consommations ;

Nous remplagons chagque ampoule par une ampoule LED ou basse
consommation et avons déja équipé plus de 75% de nos éclairages :
L'ensemble de nos éclairages est en LED ce qui permet des économies
d'énergie et un confort similaire pour nos clients ;

Nous avons installé des détecteurs de présence/minuterie dans les
espaces communs/couloirs pour limiter le gaspillage d'énergie.
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HOTEL & SPA
MGALLERY TOULOQUSE

NOUS LIMITONS ET TRIONS LES DECHETS :

Nous avons mis en place plusieurs points de tri sélectif :

Nous trions divers types de déchets incluant les biodéchets pour une
valorisation par compost ;

Nous travaillons avec une majorité de produits en vrac ou en grand
conditionnement pour limiter les emballages inutiles ;

Nous proposons certains produits d'accueil uniqguement sur demande
afin de réduire la production de déchets d'emballage

Nous avons mis en place des affichages pour accompagner nos clients
dans le geste tri en accord avec les réglementations locales ;

Nous ne proposons aucune vaisselle jetable

NOUS SOMMES ATTENTIFS AU BIEN-ETRE DE NOS
CLIENTS :

Nous cuisinons des repas a base de produits de saison et locaux et nous
nous adaptons a certains régimes particuliers ;

Les cartes de nos restaurants/snack proposent des produits biologiques
et/ou issus du commerce équitable ;

Les produits utilisés pour |'entretien des chambres sont tous éco-labellisés,
ce qui offre une meilleure qualité de I'air et moins de risques pour la santé ;
Pour le bien-étre de nos équipes et de nos clients, nous avons banni
I'utilisation de certains détergents, irritant pour les voies respiratoires et
toxique pour les organismes aquatiques :

Notre établissement est totalement non-fumeur ;



stories Trat stav - WE iMagine a Positive Hospitality:.
To better welcome the future.

Sustainable development: our commitments
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We train staff on eco-friendly behavior
specific to their jobs

We've instituted a staff committee on
'Health, Safety and Well-Being'

We've implemented collective planning
for work schedules

By default, we reuse sheets for stays longer
than one night

We encourage guests to reuse sheets

We use eco-certified cleaning products
We offer ecological products

We reduce the amount of paper used for
printing

We offer a charging station for electric cars
We offer eco-friendly transport services

We participate in the Diversity,
Inclusion & Equity programme
We put donations operations in place

We ban the use of overfished species
We grow a vegetable garden

We use food products from local
suppliers and/or short supply chains
We offer food products with third-party
labels (organic, fair trade, etc.)

We recycle food waste

We ban the use of single use plastic

We measure and analyze water and
energy consumptions on a monthly basis
We use energy-efficient light bulbs
We sort our hazardous waste and have it
processed in appropriate waste streams
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comment trier es déchet s ?

Contribuez a notre demarche éco-responsable, Triez!

Contribute to our eco-responsible approach, Recycle !
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Une zone de tri des déchets est située pres
de notre parking dans la seconde cour
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Contribuez a notre démarche écoresponsable

Voici les dix principaux éco-gestes en place au sein de

notre hétel :

Eteindre les lumidres Eteindre les
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Forger un avenir durable pour
| hospitalité

Unisoap recycle vos savons usagés

Partenariat avec
cette association
afin de limiter notre
impact d'un point
de vue écologique.

UNISOAP est la
premiere
association francaise
qui recycle les
savons usages des
hétels afin de
donner acces a
I'hygiene aux
personnes dans le
besoin.
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Forger un avenir durable pour
| hospitalité

Fond Occ’ Ygéne

Nous sommes engagés dans une action de mécénat en tant que
membres fondateurs priveé aupres du fond de dotation Occ'Ygene.

L'objectif principal des mesures liees a la stratégie d'OccYgene

est de réduire les inegalités d'acces aux vacances et aux loisirs

pour:

= gccompagner les jeunes dans leurs premieres vacances

= développer le tourisme de proximite

» décarboner le secteur en favorisant I'éducation et la
sensibilisation a I'environnement développer un impact positif
et inclusif du tourisme pour les territoires et leurs habitants
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